
臺商與僑商公司徵聘華語人才申請表 
 

  填表日期：2024 年 10 月 16 日 

國家城市 菲律賓-宿霧市 

公司全銜 星宇航空股份有限公司 STARLUX AIRLINES CO.,LTD. 

公司簡介 

星宇航空（STARLUX Airlines）是台灣第三家全服務航

空公司，由長榮航空前董事長張國煒於2018 年創辦，於

2020年1 月23 日正式首航，目前以桃園國際機場為樞紐

機場。截至2024 年6 月為止，星宇航空為全空巴機隊，

擁有A321neo、A330neo 以及A350 三款機材。 

公司網址 https://www.starlux-airlines.com/zh-TW 

營業項目 航空運輸業 員工數 400 

聯絡人員 黃群瑞 Ben Huang 電  話 +639271374891 

徵聘時程 2024 年 10 月 16 日至 2024 年 12 月 15 日 

徵聘職位 
客服專員 (Customer 
service specialist) 

徵聘員額 16-25 

規定華語文能力

測驗通過等級 □入門級▓基礎級▓進階級▓高階級▓流利級▓精通級 

資格條件 

 菲律賓國籍 
 語言:英文 
 大學學歷 
 對客戶服務和航空業有熱情 
 優秀的溝通能力與團隊合作精神 
 學習能力強，能夠快速掌握新的知識 
 具備解決問題的積極態度和細心 
 依公司發展規劃，須配合 24 小時輪班工作 

工作項目 

 處理旅客的詢問與需求 
 協助旅客訂位、票務、會員等相關服務 
 持續學習並提升客服技能，保持專業服務水準 



臺商與僑商公司徵聘華語人才申請表 
 

工作地點 宿霧市(Cebu city) 

薪資福利 

 基本薪資 
 交通津貼 
 伙食津貼 
 員工優待機票 

履歷投遞電郵 jxphfas@starlux-airlines.com 

 


